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盗難による業務用パソコンの紛失に関するご報告とお詫び 

 

 平成 19 年 4 月 26 日午後 2 時頃、弊社社員が立ち寄った愛知県弥富市内の病院駐車場にて、施錠し

駐車した車のガラスが破られ、顧客情報を含む資料の入った業務用パソコン等が盗難されるという事

件が発生しました。 
 当社といたしましては、従来より顧客情報の取扱いについて注意を喚起し、また、重要書類等を車

内に置いたまま車両を放置しない旨を徹底してまいりましたが、今回このような事態を招きましたこ

とについて、誠に遺憾でありますとともに深くお詫び申しあげます。 
なお、今回の事件による盗難物の内容及び今後流失の可能性が考えられる情報は以下のとおりであ

ります。 
 
盗難物の内容と記載情報 
１．業務用パソコン及び通信用カード 

当該社員が担当する取引先会社様及び弊社社員のメールアドレス計約 100 件。またこれらアド

レス先との間でやり取りしたメール受発信記録。その他業務上での関連情報。なお、一般のお

客様に関する個人情報は一切ありません。 
紛失したパソコンは当該社員本人の指紋認証により起動する仕組みになっており、現時点にお 
きましては保存されている上記情報の不正使用等の事実は報告されておりません。 

２．デジタルカメラ 
当該社員の個人所有のもの。写真データの一部に取引先へ設置した弊社製機器の映像がありま

した。 
３．取引先からの注文書、社員カード、メモ用ノートほか 

取引先からの受注内容を記した注文書 1 件。当該社員の会社専用セキュリティカード及び打ち

合わせ用ノート。ノート内の記載は業務に関する事項のみであり、個人情報に関する記載はあ

りません。 
  
対象となるお取引先様には、個別に事情を直ちに説明するとともに、お詫び申しあげる所存です。 

 皆様にはご迷惑とご心配をおかけすることになり、重ねてお詫び申しあげます。この度の事態を踏

まえ、今後は、再度社員への教育を徹底し、再発防止に努めてまいります。 
 

以  上 


